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Opisz - Zinterpretuj - Wyjasnij

Metoda aktywizujgca:

dyskusja

Krotka charakterystyka:

Cwiczenie OZW (Opisz - Zinterpretuj - Wyjasnij) to narzedzie do zrozumienia i
przeanalizowania zachowan miedzypokoleniowych. Uczestnicy ¢wiczenia skupiajg
sie na konkretnych sytuacjach w pracy, ktore mogg wynikac z réznic pokoleniowych.
Cwiczenie pomaga w zrozumieniu, jak te réznice mogg prowadzié do réznych
interpretacji, a takze pozwala na wypracowanie alternatywnych podejs¢ do
komunikacji i wspotpracy.

Czas trwania: 60 min

Cele:

e Zrozumienie, jak roznice pokoleniowe wptywajg na postrzeganie sytuacji w
pracy.

e Zwigkszenie swiadomosci na temat nieSwiadomych uprzedzen zwigzanych z
wiekiem.

e Rozwijanie umiejetnosci lepszego interpretowania zachowan innych pokolen.

e Poprawa komunikacji miedzypokoleniowe;j.

e Wzmocnienie umiejetnosci wyjasniania swoich dziatan i rozwigzywania
probleméw w kontekscie miedzypokoleniowym.

e Przetamywanie stereotypow o pokoleniach.

Przebieg aktywnosci:

1. Wprowadzenie (5 min):

o Rozpocznij éwiczenie od wyjasnienia, czym jest OZW: Opisz,
Zinterpretuj, Wyja$nij.
= Opisz - nalezy opisac konkretng sytuacje (bazujgc na faktach),
np. na spotkaniu siedzi caty czas na telefonie.
= Zinterpretuj - podziel sie swoimi wrazeniami, co myslisz na ten
temat, np. nie stucha mojej prezentacji.
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= Wyjasnij - zastandw sie nad innym rozwigzaniem (nie
zaktadajgc ztej intenciji), znajdz usprawiedliwienie i popatrz na te
sytuacje z innej perspektywy, np. ma chorg mame w szpitalu i
czeka na sygnat od nie;j.

o Woyjasnij, ze celem ¢éwiczenia jest spojrzenie na sytuacje, ktére majg
miejsce we wspotpracy roznych pokolen z réznych perspektyw i
przetamywanie stereotypdw i bazowanie na dobrych intencjach drugiej
strony.

2. Opis sytuacji (15 min):

o Podziel uczestnikdw na grupy i popros, aby kazda grupa omowita
sytuacje, ktéra moze pojawic sie w kontekscie réznic pokoleniowych w
pracy (np. konflikt komunikacyjny, réznice w podejsciu do pracy
zespotowej, wykorzystanie technologii itp.).

o Popros uczestnikéw, aby opisali sytuacje w sposob obiektywny,
starajgc sie nie oceniac je;j.

3. Interpretacja (15 min):

o Nastepnie popros grupy, aby zinterpretowaty te sytuacje z punktu
widzenia réznych pokolen (np. starsi pracownicy vs mtodsze
pokolenia). Jakie mogg by¢ powody takiego zachowania? Jakie
przekonania i wartosci mogg za nimi stac?

o Uczestnicy powinni zastanowic¢ sie nad tym, jak rozne doswiadczenia
zyciowe i zawodowe wptywajg na interpretacje tej samej sytuac;ji.

4. Wyjasnienie (15 min):

o Popros uczestnikdw, aby zaproponowali alternatywne podejscia do tej
sytuacji, ktore mogg pomdéc w lepszym zrozumieniu i rozwigzaniu
problemu. W jaki sposdb mozna poprawi¢ komunikacje
miedzypokoleniowg w danej sytuacji?

o Zache¢ do wyjasniania swoich propozycji z uwzglednieniem réznych
perspektyw pokoleniowych.

5. Dyskusja grupowa (15 min):

o Podsumuj éwiczenie w grupie, poruszajgc kwestie zwigzane z
réznicami w interpretacji zachowan réznych pokolen oraz mozliwoscig
lepszej wspotpracy.

o Zwr6¢ uwage na to, jak wazna jest Swiadomos¢ tych roznic oraz jak
moze to wptyng¢ na codzienng wspotprace.
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Materiaty:

o Karty pracy z opisami sytuacji (opcjonalnie).
e Flipchart, tablica lub ekran do zapisywania wynikow dyskusiji.
o Kartki, markery, dlugopisy.

Wskazowki dla prowadzgcych:

o Upewnij sie, ze uczestnicy nie oceniajg sytuacji zbyt szybko, tylko starajg sie
spojrze¢ na nie z réznych perspektyw.

o Podkresl, jak wazne jest wyjasnianie swoich propozycji i zapewnianie, ze
zrozumienie i szacunek dla innych sg kluczowe w procesie rozwigzywania
konfliktow.

e Zachec do szczerosci w dzieleniu sie swoimi przemysleniami, jednak z
zachowaniem atmosfery wzajemnego szacunku.

Fundusze Rzeczpospolita Dofinansowane przez v TRANSFER
Europejskie - Polska Unie Europejska s : HUB

Innowacja zostata opracowana w Inkubatorze TransferHUB, www.transferhub.pl



	Opisz - Zinterpretuj - Wyjaśnij
	Metoda aktywizująca:
	Krótka charakterystyka:
	Czas trwania: 60 min
	Cele:
	Przebieg aktywności:
	1. Wprowadzenie (5 min):
	2. Opis sytuacji (15 min):
	3. Interpretacja (15 min):
	4. Wyjaśnienie (15 min):
	5. Dyskusja grupowa (15  min):

	Materiały:
	Wskazówki dla prowadzących:


