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Dogadajmy sie!

Metoda aktywizujgca:

Test/ quiz, Praca w grupach/ parach, Dyskusja

Krotka charakterystyka:

Cwiczenie ma na celu poprawe komunikacji w zespole poprzez zastanowienie sie,
jakie narzedzia i strategie komunikacyjne stosujemy w réznych sytuacjach, a takze
jakie roznice pokoleniowe moga wystepowac w zakresie preferencji dotyczgcych
komunikacji. Uczestnicy bedg analizowac, jak korzystajg z narzedzi
komunikacyjnych, jakiego jezyka uzywajq i skad czerpig wiedze, aby lepiej
zrozumie¢ wzajemne potrzeby w zespole i usprawni¢ przeptyw informac;ji.

Czas trwania: 30-60 minut

Cele:

e Zwiekszenie swiadomosci na temat preferencji komunikacyjnych réznych
0sOb w zespole.

e Poprawienie efektywnosci komunikacji miedzy pokoleniami w zespole.

e Ustalanie wspdlnych zasad korzystania z narzedzi komunikacyjnych.

e Zrozumienie wptywu réznych zrédet wiedzy na sposéb przekazywania
informacji w zespole.

¢ Budowanie otwartej komunikaciji.

e Poprawa dialogu.

Przebieg aktywnosci:

1. Wprowadzenie (5 min)

Prowadzgcy wprowadza uczestnikow do tematu komunikacji w kontekscie
pokolen, przedstawiajac, jak rozne narzedzia komunikacyjne i style
komunikacji mogg by¢ wykorzystywane przez ré6zne grupy wiekowe. Zwraca
uwage na znaczenie zrozumienia preferencji i oczekiwan innych osoéb w
zespole.
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2. Indywidualna analiza (10 min)

Kazdy uczestnik odpowiada na pytania dotyczgce swoich preferencji
komunikacyjnych i zrédet wiedzy, z ktorych korzysta na podstawie arkusza
zatgczonego do tej aktywnosci.

3. Dyskusja grupowa (15 min)
Po indywidualnym wypetnieniu arkuszy uczestnicy dzielg sie swoimi
odpowiedziami w matych grupach, analizujgc réznice i podobienstwa w
preferencjach komunikacyjnych i zrédtach wiedzy. Prowadzgcy zacheca do
otwartej rozmowy o tym, dlaczego niektére osoby preferujg okreslone
narzedzia lub style komunikacji, a takze, jak te roznice mogag wptyngc na
efektywnos¢ pracy w zespole.

Propozycje dodatkowych pytan do dyskusji grupowe;j:

e Czy czujesz, ze sposob, w jaki sie komunikujesz, zmienit sie na przestrzeni
lat? Co miato na to wptyw?

e Co dla Ciebie oznacza ,dobra komunikacja”?

e Czy sg jakies narzedzia lub formy kontaktu, ktérych chciat(a)bys sie nauczy¢
lub lepiej poznac?

e Jakie media/technologie utatwiajg Ci budowanie relacji z bliskimi?

e Jak wyglagdatby Twoj idealny dzien bez telefonu/internetu?

e Czy Twoim zdaniem réznice pokoleniowe wptywajg na sposdb komunikac;ji?

e Czy miate$/as kiedys sytuacje, w ktorej komunikacja zawiodfa z powodu
roznicy pokolen? Jak to sie skonczyto?

e Co najbardziej doceniasz w stylu komunikacji os6b z mtodszego/starszego
pokolenia?

4. Podsumowanie (15 min)

Prowadzacy zbiera wnioski z dyskusiji i podkresla, jak wazne jest zrozumienie
i poszanowanie réznych stylow komunikacji w zespole. Ustalajg wspolne
zasady korzystania z narzedzi komunikacyjnych, ktore bedg dziataty w
interesie wszystkich cztonkow zespotu.

Materiaty:

e Arkusz do uzupetnienia z pytaniami (drukowany lub w formie online)
e Tablica lub flipchart, markery
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Wskazowki dla prowadzagcych:

e Zachecaj do szczerosci i otwartosci w dzieleniu sie swoimi preferencjami
komunikacyjnymi. Kazdy uczestnik powinien czu¢ sie komfortowo moéwigc o
nich.

e W trakcie dyskusji nalezy szczegolnie podkresli¢, ze réznice w preferencjach
komunikacyjnych sg naturalne - wynikajg z wieku, doswiadczenia i cech
indywidualnych.

e Prowadzacy powinien pomoéc w ustaleniu zasad, ktore pozwolg uwzgledni¢
zroznicowane preferencji i zapewnig efektywng komunikacje.

e Warto zwréci¢ uwage na znaczenie dostosowania komunikacji do sytuaciji, np.
kiedy warto skorzystac z bardziej formalnej komunikacji (e-mail) lub szybkie
rozwigzanie kwestii przez czat.

Cwiczenie pozwala lepiej zrozumieé preferencje komunikacyjne w zespole oraz
poprawi¢ wspotprace miedzy osobami z roznych pokolen.
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