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Od wyzwan do usprawnien

Metoda aktywizujgca:

Praca indywidualna, Praca w grupach/ parach, Dyskusja

Krotka charakterystyka

To ¢wiczenie pozwala zespotowi w roznorodnym srodowisku wiekowym na wspolne
generowanie usprawnien w pracy. Proces obejmuje indywidualne przemyslenia,
dzielenie sie pomystami, ich analize oraz gtosowanie. Dzieki temu kazdy uczestnik,
niezaleznie od doswiadczenia i wieku, ma okazje do wyrazenia swojego zdania i
Zaangazowania sie w proces zmian.

Czas trwania: 60-90 minut

Cele

e Wigczenie wszystkich pokolen w proces usprawnien.

e Stworzenie atmosfery wzajemnego szacunku.

e Zebranie r6znorodnych perspektyw dotyczgcych problemu.

e Poprawa dialogu miedzypokoleniowego.

e Udziat wszystkich cztonkdéw zespotu w wyborze rozwigzania, ktére zostanie
wprowadzone w zycie.

Przebieg aktywnosci

1. Wprowadzenie (10-15 min)

e Prowadzacy przedstawia cel aktywnosci i prosi uczestnikow o zastanowienie
sie nad obszarami w funkcjonowaniu zespotu, ktore ich zdaniem wymagajg
usprawnien. Dobrg praktyka jest wczesniejsze poinformowanie zespotu o tym
zadaniu - zazwyczaj w grupie sg osoby, ktére potrzebujg wiecej czasu aby sie
zastanowic i preferujg prace samodzielng. Prowadzgcy moze zasugerowac
obszar (np. na podstawie wynikow badania zaangazowania) lub tez zostawic
dowolnos¢ zespotowi.

e Kazdy uczestnik indywidualnie zapisuje na kartce swoje pomysty dotyczgce
usprawnienia w okreslonym obszarze np. Lepsza integracja w zespole
miedzypokoleniowym, nowe benefity pracownicze.

e Warto podkresli¢, ze nie ma ztych pomystéw, sg tylko rozne perspektywy!
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2. Dzielenie sie pomystami — bez komentowania (15-20 min)

e Kazda osoba po kolei przedstawia swoje pomysty bez zadnych komentarzy
ze strony grupy.

e Warto zadbac o to, aby wszyscy mieli rowne szanse na wypowiedz — np.
przekazujac fizyczny ,gtos” (np. piteczke).

e Prowadzgcy zapisuje wszystkie pomysty. Zapisujgc moze je juz grupowac
(jezeli pojawig sie podobne)

3. Pogtebianie wybranych pomystow — pytania i dyskusja (20 min)

Po zapisaniu wszystkich propozycji uczestnicy mogg zadawac pytania, aby lepiej
zrozumie¢ konkretne rozwigzania.

Przyktadowe pytania wspierajgce rézne pokolenia:

e Jak podobne problemy byty rozwigzywane w przesztosci?
e Jakie technologie mogg pomoc we wdrozeniu tej zmiany?
e Jakie mogg by¢ dtugofalowe skutki tej zmiany dla zespotu?

4. Gtosowanie nad wyborem rozwigzania (10-15 min)

Uczestnicy gtosujg na najlepszy pomyst. Mozliwe opcje gtosowania:
Otwarte — kazdy podnosi reke na wybrane rozwigzanie.
Anonimowe — np. poprzez wrzucenie karteczek do pudetka

e Jesli wynik gtosowania jest bliski remisu, mozna rozwazy¢ potaczenie
najlepszych elementéw kilku pomystéw.

5. Podsumowanie (10 min)

Grupa nie tylko wybiera najlepsze usprawnienie, ale takze wzmacnia
wspotprace miedzypokoleniowg i lepiej rozumie swoje perspektywy. Warto ten
aspekt - précz prezentacji wynikdw gtosowania - podkresli¢ w kohcowe;j
refleksji.

Materiaty

e Kartki i dlugopisy dla kazdego uczestnika.

e Tablica / flipchart do zapisywania pomystow, markery.

e Karteczki do gtosowania (jesli gtosowanie jest anonimowe).

e Alternatywnie: dostep do aplikacji do gtosowania online (np. Mentimeter,
Kahoot).
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Wskazowki dla prowadzagcych

Fundusze

Europejskie - Polska Unie Europejska

Zadbaj o wiaczenie kazdego pokolenia — Starsi pracownicy mogg mie¢
wartosciowe doswiadczenie, ale mogg mniej chetnie zgtaszaé swoje pomysty
w dynamicznej grupie. Mtodsi mogg proponowac innowacyjne rozwigzania,
ale mogg by¢ mniej Swiadomi dtugofalowych skutkow. Obie grupy sie
uzupetniaja!

Podkresl wartos¢ réznorodnosci — Warto na poczgtku zaznaczy¢, ze rozne
perspektywy dajg najlepsze efekty.

Dbaj o balans miedzy pokoleniami — Jesli widzisz, ze tylko jedna grupa
dominuje w rozmowie, zwrd¢ sie bezposrednio do drugiej z pytaniem: ,Jak wy
na to patrzycie?”

Zwroé¢ uwage na styl komunikacji — Jesli mtodsze osoby mowig szybko i
dynamicznie, a starsze wolniej i bardziej refleksyjnie, dopasuj tempo dyskusji.
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